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MHeHHe By3a K 0THETY 3KCNepToB

Hrxenepro-3koHoMuyeckuii HHeTuTyT CIIGITY BhipakaeT bombliryio GnaronapHocTb KOMHCCHH 3a
3KCTIEpTHOE 3aKMIO¥eHHE MO AKKPEUUTALMH MEXAyHapoaHOH ofpasoBaTenbHOH MpOrpaMMel Ha
aurnuiickoM A3biKe M0 HampasieHmio  «MeHemkment»  (38.04.02), npopums «Passutne
MEXIyHapoaHoro OusHeca», peanusyemas @enepalbHBIM TOCYJApPCTBEHHBIM  ABTOHOMHBIM
obpazoBaTenbHbIM yupeKIeHHEM BBICIIIETO obpazoBaHuA «Cankr-IleTepbyprexuii
nonutexuuueckuit yuusepcurer [Netpa Bennkoroy.

Ins HWHkeHepHO-3KOHOMHYECKOTO MHCTHTYTa 3Ta NporpaMma HMeer oco0yi0 3HA4YUMOCTD,
[OCKOJBKY OHA MMEET MPOMBILUICHHBIH W MEXAYHapOAHBI XapaKTep, BEACTCS MONHOCTRIO HA
AHFNMIICKOM f3bIKe. SI3BIK NAaHHOH MpOTpaMMBbl ABJAETCA ee BaKHOH 0COGEHHOCTBIO, KOTOPYIO C
Haweil TOYKH 3peHus uenecoobpasHo 0cof0 BHIASMHT B OTHETE, MOCKOJBKY 3aHATHA 1O
fporpamMMe NPOBOAAT Bedylliue npenoaasareny MHKCHEPHO-SKOHOMKUECKOTO HHCTHTYTA CIIeITY
M MpUIallieHHbIe NIpeno/apaTeNiu u3 cTpad Espocotosa.

daKTHUECKWX HETOMHOCTell B JKCNEPTHOM 3aKiOueHHM MpaKTHueckH He 3aMeueHo. Moxho
OTMETHTH JIHIUb CIICAYIOIEE:

- 3apyGexHble MPenojiaBaTe/li NporpamMmbl, Kak NPaBHAO, BEAYT CBOM AMCUHILIMHBL LETHKOM H
OTBEHAIOT 3a ATTECTALMIO CTYAEHTOB MO HuM (YTpagieHHe MEeXAYHapOAHBLIMH TPYIOBLIMH
pecypcamu — Xepmauu JlaccneGeH, YHHBEPCHTET T. PofiTnuured; YnpaeBneHne 3KCIOPTOM H
MeXIYHApOAHLIMM  npojaxamu —  Pomaug  Xerep, VYuusepcuter T PoHTAMHIEH;
INpennpunumarenscTeo — Mapko Ban eanepes, CpoGonublii YHHBEpPCHTET r. AMCTepaaM); B
OTJAEABHBIX CNy4asX HHOCTPaHHbIE INpENonaBaTeNs NpENONAlOT OfPEACNEHHYI0 H  3apaHce
COrIAcOBAHHYIO 4acTh aucunnHHbl (Teopus opraHu3alHy 0 OpraHH3alHOHHOE NOBCACHHCE - Tumo
Muxxana, Jlanneenpantckuil TexXHOMOTHUECKHA YHHUBEPCHTET, YopaeneHue Mex1yHapoIHbIMU
3aKynxaMK | Lensmu nocrapok — Cap6ann By6ny, ETH Lliopux).

Kparkuii Statement BY3a k Bblcka3alHbiM PEKOMEHIALHAM:

1. B pasgene “OnMcasyue M OLEHKA” 9KCMEPTHl AAIOT PEKOMCHIALMH MO obecrnieueHHIO
fIPO3pauHOCTH Ueneil mporpaMMbl s paboTonatenedl, CTYACHTOB M npenopaasare’ei.
Gonee ueTKoll HMX (JOPMYIHMPOBKE M COOTHOIIEHHIO C MNPaKTHKO-OpHEHTHPOBAHHLIMH
KoMMeTeHnHAMH.  MmkenepHo-axonomuueckuit uactutyt (M3H) CII6ITY O6naroaaput
KOMHMCCHIO 33 JaHuble pekomenpauun. [lpn astom UOWM cuntaeT BaxHBIM OTMETHTSH
OTpaxceHMe Leneil MporpaMMbi H MpPaKTHKO-OPHEHTHPOBAHHBIX KOMMeTeHU i B TaKHX



MeTOAMYECKHX MaTepranax nporpammel kak Module Handbook ¢ oncannem Bcex Mojtynei
mporpaMMbl, a Takke B noapoOHeix pabounx nporpaMMax AHCUHINEH W MpaKTHK
nporpammel. PaGoune mporpaMMbl BCEX AMCLUMIUIHH H MPAKTHK CTYACHTOB MMEIOTCA Ha
06oHX A3bIKax, KaK Ha AaHrIHMICKOM, TaKk M Ha pycckoM. B orTkpbiToM aoctyne Ans
cTyzentos Haxoautes Module handbook i MeToauHeckue MaTepHallbl MO AHCLIHILUIHHAM.
Jlns npenojasateneil B OTKPHITOM JOCTYNE HaxomdTes Takke paboune mnporpammbl
mucuuniue. UIU Taioke nnaHupyeT uijaHue crenHansHodt nonpodHoi nadopMalHoHHOH
6pomniopsl 0 Hporpamme (OMHMO pexnaMHoro (aepa) And ee fonee 3pdexTHBHOIO
NpoABWKeHUA B cpeje paboTonarenei.

B pasaene “OnucaHue H OLieHKa” 3KCNEPTH! PEKOMEHAYIOT TAKKE, HTO “ons aghghexmuigrozo
I KQuecmeennozo ynpagnenus obpaoeamensibiy npoyecco, Heofxoous nocmosnibill
sonumopunz yeaeit OIl, 6 wacmmocmu, dondcnbt Gbimb onpederens HemKue yeiu, ¢
Komopeivu ol Goiltu Obl  63AUAIOCEA3AILE MEPONpUAMUA 1O peanrusayuu  cmpameau
paseumus  6y3d, aQuARU3y ONPOCOS/ANKEMUPOGANls  CHyOennos  u paomodameneii
(neobxodunso enedpums Mexanusm c6opa, ananysa pesylobmamog onpocos/ ankemuposania
u obecnesums uX 63AUMOCEA3b C YEALI0 NOCMOSHIOZ0 cogepuiencmeosanus obyyenus u
ananuz  mpyooycmpoiicmea  8bINYCKNUK08) Ons  Oanbheliitezo  COSepULCHCIBO6aNUY
npozpasst”,

Huxenepno-axonoMmudeckuii uuctutyt CII6ITY (M) bnarosapuT KOMHCCHIO 32 JaHHYIO
PEKOMEHIALMIO 110 TOCTOAHHOMY MOHMTOPUHIY 00OpazoBaTenbHBIX ueneil mporpaMMbl H
GyneT HAXOAWTH BO3MOXHOCT MO ee BHENPEHHIO C  UEMbIO JansHeiimero
cosepiieHcTBoBanus. [Ipu 3ToM UDU cuntaeT BaXKHBIM OTMETHTD TOT (haKT, 4TO CTpaTerHs
passuta CIIBITY  Hanpamyio cBs3zaHa C rOCYHapcTBEHHOH LENLI0  pa3sBUTHA
WHHOBALMOHHOM HSKOHOMHKH M [MOMIOCPKKH KaapoBOro MOTEHHHATa B OTpacaax
npoMeimieHHocTH Pd, a Talkke HHTepHAUMOHATH3aUHEH Hay4yHo-00pazoBaTeIbHOrO
npoliecca. AKKpeAMTyeMas IiporpaMma paspaboTaHa HMMEHHO B UelfX PpasBUTHA
YNpaB/eH4ecKOro KaapoBoro MOTEHUHANa B NPOMBILLICHHOM Ou3nece, a OJIHOBpEMEHHOE
yuacTHe B [IPOrpaMMe CTYJCHTOB M3 Pa3HBIX CTPaH CTAHOBHTCH BO3MOXNHBIM BCIEICTBHE
BIAUMHOTO MPH3HAHHA IMCIMIUIHH B 001acTH MEHEMKMEHTa Mexny CIIeITY u ero
axkaleMHYEeCKHMHM mnapTHepamH 3a pyGexcom. CoBMecTHas npenojaBaTenbcKast pabota
pocchitcKHX M eBPOMelCKUMX Mpernojasarenci coneficTByeT peanu3auin 3aaad obydeHHs
CTYACHTOB MEXIYHAPOJHBEIM CTAHJapTaM BEACHHA MEHEIKMEHTA.

WAU OTBOAHT BaXKHYIO POJIb MPOLECCY ONpoca POCCHICKHX H HHOCTPAHHBIX CTYHEHTOB M
BHIYCKHUKOB JaHHOH MpOrpaMMbl: HAa MPOTAXCHHH HECKOJILKHX JIET CyHIECTBOBAHUA
JaHHOH NpOrpaMMbl BEAETCA NOCTOSHHBIH MOHHTOPHHT ofparHoil cBA3H. bnaroaaps
pe3ynkTaTaM WHTCPBBIOHPOBAHMSA CTYACHTOB TPOrpamMMa MOCTOAHHO COBEPLICHCTBYETCA,
obGHoBnAeTcs HHOpPMALNS O KAPhEPHOM pa3’BHTHH BBITYCKHHKOB NpOrpaMMbl. Onnako
NpOLIECC HHTEPBBIOHPOBAKKA BBINYCKHHKOB, IIPOBOIUMBIH 4EPE3 HECKOMBKO MECALIEB NOCIE
BEIMyCKa, Jlo/bkeH ObiTh Oonee 4eTKO YBA3aH € MOHHTOPUHIOM JOCTHXKCHHUS uenei
cTpaTerHu By3a. PYKOBOJCTBO MpOrpamMBl ILIAHHPYET OCYUIECTBIAT HHTEPBbIOMPOBAHNC
BbINYCKHHKOB HE TOJIBKO [0 (haKTy BBITIyCKa, HO W Ha NAHENbHOH OCHOBE (perynsipHo, OIHH
pa3 B Ba roja), a TAKKE NMPOBOIAMTh KAYCCTBEHHbIE HCCNEJOBAHHH, BRIACHAA HE TOJNLKO
MHEHUA BRIMYCKHUKOB, HO ¥ paboTomarereil.

B pasnene “Konuenuus obpasosatensHOH MporpaMMbl”  3KCIEPTHl  JAIOT  PAl
peKoMeHIaluii 110 NOBbILIEHHIO Y3HABAEMOCTH NPOrpaMMbl, N0 MOBLILICHHIO NPO3pauHOCTH
OWHAAEMBIX Pe3y/IETaToB 0BydYeHUs B TeUCHHE CEMecTpa 3a pyGeskom, 1o Honee aKTHBHOMY
NPUBJEUEHHIO CTYJEHTOB K HAY4YHLIM H NPHKMAJHBIM HCCICAOBAHUAM. Wuxenepno-
HKOHOMMUYECKHH HMHCTHTYT 6/1IaroflapHT KOMMCCHIO 3a JaHHbIE PEKOMEHIalHH H oyner
HAXOMHT BO3MOXKHOCTH 10 HX BHeIpeHMIO B caMoMm Ommkaitiiem Oyaymwem ¢ UCIBIO
janpHeiimero cosepiuencrsopanus. Jinia U3 octaeTcsa He COBCEM ACHOH pEKOMEHAaUus
fo paspaboTKe BapHaTHBHOCTH TPaEKTOPHH 00pa3OBATEMLHOTO Mpouecca, [OCKOJIBKY



nporpamMa ofecredeHa HaGOPOM JIMCUMIUIHH 0 BEIOOPY B KAKIOM yueOHoM ceMectpe. B
pazzene “Konuenuus ofpazoBareNbHOR MPOrPaMMBI’ SKCNEPTHl PEKOMEHAYIOT TAKKE, HTO
“g yeasix obecnewenus yoogremeopenus nompebuocnu cmyoenmos 6 unghopatayonno
omxpormocmu OI1, pekosenoyemes nanonuenue mooynelt yuebnozo naana Ol npueecmu 6
naubonee KOMRAKINYIO, CMPYKMYPUPOSANIYI0 i OOCHYRHYIO O1sl CIHYOenmos dopuy”.
DU cuuTaeT 3Ty peKOMEH/AIHIO He MOJHOCTBIO YMECTHOH, MOCKONBKY Ul obecneuenns
MHPOPMALKMOHHOH  OTKPBITOCTH  HPOTpaMMbl  HMEETCH crieHanbHo-pa3paboTaHHbIH
nogpo6Gueiit Module Handbook ¢ onucanuem CTPYKTYphl M KpaTKOro COACPHAHHA
OTHENbHBIX HacTeil ofpa3oBaTenbHOl MporpamMmpl. ITOT JOKYMEHT HE ABIACTCA B Crielty
oba3aTe/bHBIM  METOAMYECKMM IocobHeM, OfHako crelManbHo pa3paboraH  fuis
NpefocTaBleHUss  OTKphITOfl  MHpOpMauMn O  mporpaMme B KOMIAKTHOH M
cTpykTypHpoBanHoi QopMe. C 3THM JOKYMEHTOM CTYNCHTHl HMEIOT BO3MONKHOCTE
03HAKOMUTRCS B MIHTepHeTe nepen NOCTYNNEHHEM H B poliecce ofyHeHns Ha nporpamMme.

B pasmene “Mmnnementauus” 3KCIEpThl JAlOT PsjA PeKOMEHIaUMH MO (hOpMHPOBAHHIO
Gonee mpolpauHeIX KpuTepHeB orfopa mpenojasateneii  Ha  mporpammy, Io
CHCTEMATH3allM¥ TpOLEcca TOBbINEHMA KBanH(GHKAUMM Ul Npenojasarenci, 0o
YCKOPEHHIO TONyYeHHS CTeleHeli npenoasaTebCcKHM COCTaBOM, N0 YBEIHUCHHIO BpEMEHH
paGoTrl 6ubnuoTeky s obecneyenns 6onee sddexTHBHOR paboTh! CTYAEHTOB C KHHIKHBIM
hongom OGubanoTekH. HHKEHEPHO-IKOHOMHYECKHH HHCTUTYT CIIGITY 6naropapur
KOMHCCHIO 32 JaHHbIE peKoMeHAalluM H 6yeT HaXOUTh BO3MOKHOCTH 110 BX BHCAPEHHIO B
OmoxaiimemM OyayileM ¢ LeNblo  AalNbHEHINEro COBEPLICHCTBOBAHHUI. B pasnene
“UMmmneMenTanus” 9KCNEPThl PEKOMEHAYIOT Takke, 4ro “credyem  obecneuums
WIHHOPMAUOHIYIO OMKpuIMOCL  mpebosaniil K 8CMynumenbiiblM  UCHINMAHUAM ons
Oannoii obpazosanienviioli npozparyer”. UOW cunTaeT 3Ty peKOMEHAALHIO HE MOJTHOCTLIO
YMECTHO#, MOCKOJIBKY O BCTYNUTENBHBIX HCMBITAHUAX aGUTYPHEHTBI HMEIOT BO3MOMXHOCTH
noyunTh WHGOPMALMIO Ha caiTax YHHBEpcHTETa H Ka(helphl, 8 MMEIOMUECH HECHOCTH
yCTpaHUTh B TpoLecce JIMUHOro cobecenoBakuA INpH BCTpEYe HIH B cxaiire, KoTopoe
HA3HAYAETCA KAKIOMY [OTCHIMALHOMY abMTYPHEHTY NpH €ro HHTepece K 0OYydeHHIO Ha
nporpaMme.

B paszgene “MeHe/KMEHT Ka4yeCTBa” IKCNeEpPThl Jal0T pal peKoMeHAalIMi 10 Onpe/ieNIeHHIo
yeTKHX lejieil MEpONpHATHI 110 aHai¥sy pe3yJNbTaToB ONPOCOB/AHKETHPOBAHMS, IO
LIEMIOYUCTICHHOMY JENEHHI0 KPEeJHTOB MO M3Y4aeMbIM JHMCLHILTHHAM, MO pe3yibTaram
BHYTPHBY30BCKOH CHCTEMBI FapaHTHH KauecTsa, no Gonee aKTHBHOH M CHCTEMaTHYeCKOH
pafoTe 1O MapKeTHHTOBOMY MpPONBHKCHHIO NPOTPaMMBbL  CPEIH  HOTCHLHAILHLIX
fipenofiapateNiell, Mo pasmelleHuio Gonbuiei MHpOpMaUBH B nyGnM4YHOM JAOCTYME Mo
npenojasareisM, paboTojarensM M JOCTHXECHHAM o6pazoBaTeNbHOH NpPOrpamMMBl.
WHiKeHepHO-5KOHOMHYECKHH HHCTHTYT 671aro1apHT KOMHCCHIO 33 JAHHBIC PEKOMER/IALIHA H
OyAeT HAXOMUTh BO3MOKHOCTH MO HX BHEJPEHHIO B GyaymeM c lenbio JajibHeHLIEro
COBEpIIEHCTBOBaHHA TporpamMmbl. B pasnene “UmMnaeMenTalnsa” 3KCNepThl PEKOMEHAYIOT
TaKKe, UTO “neobxodumo  6HeOpunts  MEXAHU3M cbopa, auaiuza pe3yrbmMamos
onpocos/ankemuposanus  u  obecnevumb  UX  63QUMOCEA3b  C  YeAblo  NOCMOANNOZ0
coseputenicmeosanus  kavecmea ofyvenus”. WO cuutaeT 3Ty PEKOMEHJAUHIO HE
MOJIHOCTBIO YMECTHOH, IOCKOJIBKY npoliecc COBEPLICHCTBOBAHHA NPOrPAMMEL OCHOBAH, B
[epBYIO OYepelb, HA PEryAAPHO MPOBOAMMOM ITHCBMEHHOM HHTEPBLIOHPOBAHHMH CTYACHTOR
10 OKOHYAHHH CEMECTPOB, a Takke Ha YCTHOM HHTCPBBIOHPOBaHHH BBLIMYCKHHKOB HCPE3
HECKOIIBKO MecsleB rocie okoHuaHus obyueHus. B mexanusm cOGopa H aHalu3a JaHHBIX
BOBMIEYEHbl KOOPAMHATOP, TBHIOTOD, HEMOCPEACTBEHHO CTYACHTBI [POrpaMMbl. AHanus
fIONYYEHHBIX pPe3yjbTAaTOB OTKPHITO OOCY’KNAaeTCA NOA  PYKOBOACTBOM  HAYHHOTO
PYKOBOZMTEIIA HA 3aCENaHMsAX BBIMYCKalOLICH kadeaps HOH,



[Mo3BonbTe eule pa3 BLIPA3UTHL OlarolapHOCTh 3a MpOAENakHbI KoMuCCHEH GoJblIOH
o0neM BeICOKOTIpOdeccHOHANEHON paGoThl M0 MOATOTOBKE M COCTaBIEHHIO IKCHEPTHOTO
3aK/lOYeHHs MO AKKPEAMTAUMH MexayHapoauoi o6pazosarenbHOi rnporpaMmbl  Ha
aHrfniickoM s3blke no Hanpasnesmio «MeHemikment» (38.04.02), npoduns «Passurtie
MexlyHaponHoro fusHecay.

Iupexrop HOU Jlerenuos B.A.
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University Opinion Regarding Expert Report

The Institute of Industrial Economics and Management, SPbPU expresses its gratitude to
the Peer Group for their expert report on the international accreditation of the educational
program in English, major "Management" (38.04.02}, specialization "International Business
Development", implemented by the Federal State Autonomous Educational Institution of Higher
Education "Peter the Great St. Petersburg Polytechnic University".

The program is of special significance for the Institute of Industrial Economics and
Management, because it is of industrial and international character and is taught entirely in
English. The language of this program is its important feature, which, in our view, is appropriate
to highlight in the report, as classes on the program are given by the leading teachers of the
Institute of Industrial Economics and Management of SPbPU and visiting professors from the
EU countries.

No substantial discrepancies have been revealed in the report. The following may be noted:
- As a rule, visiting professors, give a full course of lectures in their disciplines and are
responsible for the students’ assessment (International Human Resource Management - Hermann
Lassleben, University of Reutlingen, Export and International Sales Management - Roland
Heger, University of Reutlingen, Entrepreneurship - Marco Van Gelderen, Free University of
Amsterdam); in some cases, visiting professors teach a certain previously agreed part of the
discipline (Organization Theory and Organizational Behavior - Timo Pihkala, Lappeenranta
University of Technology, International Purchasing and Supply Chain Management- Sarbani
Bublu, ETH Zurich).

Brief statement of the university regarding the recommendations:

1. In the section "Description and assessment" the experts give recommendations about
transparency of the objectives of the program for employers, students and teachers, their clearer
definition and relation to the practice-oriented competences. The Institute of Industrial
Economics and Management (IIEM) of SPbPU thanks the Peer Group for these
recommendations. At the same time the [IEM finds it important to note presentation of the
program objectives and practice-oriented competences in such teaching materials as the Module
Handbook, where all modules of the program are described, and in the detailed syliabi of
disciplines and traineeships of the program. The syllabi of all the disciplines and students’
traineeships are available in both English and Russian. Open access 0 Module handbook for the
students is  available on the website of the  graduate department



(www.kafedrapik.ru/international-business-development). Teaching materials by disciplines are
available for the students on the file server with authorized access. The teachers have free access
to the syllabi of disciplines in English and Russian. The I[EM is also planning a special edition
of a detailed informational booklet about the program (in addition to advertising flyers) for its
better promotion among employers.

In the section "Description and assessment" the experts also recommend that “for effective
and high-quality management of educational process the objectives of the study program musi be
continwously monitored. In particular, clear objectives should be defined, which must be
interrelated with the actions concerning implementation of the universily development strategy
and the analysis of the students’ and employers’ surveying/questioning (a mechanism for
collecting and analyzing the results of surveys/questionnaires, which would ensure their
interconnection for continuous improvement of teaching and for analysis of the graduates’
employment) for further improvement of the progran”.

The Institute of Industrial Economics and Management of SPbPU (IIEM) thanks the Peer
Group for the recommendation about continuous monitoring of the educational objectives of the
program and will find an opportunity for its implementation with a view of further improvement.
At the same time it should be noted that the development strategy of SPbPU is directly related to
the governmental objective of innovative economy development and support of human resource
potential in the manufacturing industries of the Russian Federation, as well as
internationalization of the research and educational process. The accredited program is designed
specifically to develop the managerial human resources potential in the industrial business, while
simultaneous participation in the program of students from different countries is possible due to
the mutual recognition of management subjects by SPbPU and its foreign academic partners. The
joint work of the Russian and European teachers contributes to reaching the goal of teaching the
students about international management standards.

The IIEM pays special attention to surveying the Russian and foreign students and
graduates from the program: over several years since the program was started there has been
continuous feedback monitoring. Due to the results of the students’ interviews the program is
constantly improved, the information on career development of the program graduates is
updated. However, the process of graduates’ interviewing, held a few months after their
graduation, must be more clearly linked to the monitoring of how university strategic goals are
achieved. The program administration is planning to interview the graduates not only upon
graduation, but also on the panel basis (regularly, once in two years), as well as to conduct
qualitative research and reveal not only the opinions of the graduates but also those of the
employers.

2. In the section "Concept of the study program" the experts give several recommendations
about how to increase the program awareness, to make the intended learning results after one
semester abroad more transparent, to involve students more actively in scientific and applied
research. The Institute of Industrial Economics and Management thanks the Peer Group for the
recommendations and will find ways to implement them in the nearest future for further
improvement. The [ITEM does not entirely understand the recommendation about development of
the trajectory variation of the educational process, as the program provides a set of elective
courses in each semester. In the section "Concept of the study program” the experts also
recommend that "in order to meet the needs of the students in information {ransparency of the
study program it is recommended to bring the modules of the study program curriculum in the
most compact, structured and accessible form for the students”. The IIEM does not consider that
this recommendation is entirely appropriate, because to ensure information transparency of the
program there is a specially-designed Module Handbook with detailed description of the
structure and summary of the individual parts of the study program. This document is not an



obligatory teaching aid in SPbPU, but is specifically designed to provide open information on the
program in a compact and structured form. The students can see this document on the Internet
before enrolling and during their studies in the program.

3. In the section "Implementation” the Peer Group gives several recommendations about
forming a more transparent criteria for selecting teachers for the program, for systematizing the
process of teachers’ training and receiving degrees quicker, for implementation of the stated
conditions for inclusive education in the program, for increasing the working hours of the library
so that the students will work more efficiently with the book stock of the library. The Institute of
Industrial Economics and Management, SPbPU thanks the Peer Group for the recommendations
and will find ways to implement them in the nearest future to further improvement. In the section
"Implementation" the experts also recommend to "ensure information transparency of the
requirements for entrance examinations for this study program”. The 1IEM does not believe that
this recommendation is entirely appropriate, because all the entrants can obtain information
about the entrance examinations on the websites of the university and the department, and any
ambiguities can be clarified in a meeting which is appointed in person or via Skype with each
potential entrant who is interested to study in the program.

4. In the section "Quality Management" the Peer Group gives several recommendations
about defining clear objectives of the actions related to analyzing the results of the
surveys/questionnaires, about integer division of credits by the subjects studied, about the results
of internal university quality assurance system, about more active and systematic marketing
promotion of the program among prospective teachers, about placing more information in public
access about the teachers, employers, and achievements of the study program. The Institute of
Industrial Economics and Management thanks the Peer Group for these recommendations and
will find opportunities to implement them in the future for further improvement of the program.
In the section "Implementation” the experts also recommend that "it is necessary 10 introduce a
mechanism for collecting and analyzing the results of surveys/questionnaires and lo provide
their interrelation so as 1o improve the quality of education.” The IIEM does not consider this
recommendation to be entirely relevant, since the process of the program improvement is based,
first of all, on regularly scheduled written interviews of the students at the end of semesters, as
well as oral interviews of graduates a few months after their graduation. The mechanism for data
collection and analysis involves a coordinator, a tutor, and students of the program. Analysis of
the obtained results is openly discussed under supervision of the academic advisor in the
meetings of the graduate department of the IIEM.

We woulid like to express once again our gratitude to the Peer Group for the large scope of
highly professional work on preparing and drawing up the expert report on accreditation of the
international educational program in English in the major "Management" (38.04.02),
specialization "International Business Development™.

Director of the IIEM V.A. Leventsov
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Die Meinung der Universitiit iiber den Expertenbericht

Wirtschaftsingenieurinstitut der Sankt Petersburger Polytechnischen Universitit driickt
seine groBe Dankbarkeit der Kommission fiir das Expertengutachten zur Frage der
Akkreditierung des internationalen Studiengangs ,,Management™ (38.04.02), Profil ,.Entwicklung
des Auslandsgeschifts* auf English, der von der fdderalen staatlichen autonomen
Bildungseinrichtung der beruflichen Hochschulbildung Sankt Petersburger Polytechnische
Universitit namens Peter der Grofle“ realisiert wird.

Fiir das Wirtschaftsingenieurinstitut hat dieser Studiengang eine besondere Bedeutung,
weil er auf Industrie und internationale Verhiltnisse gerichtet ist und vollig auf Englisch
durchgefiihrt wird. Die Sprache dieses Studiengangs ist seine wichtige Eigenschaft, und, nach
unserer Meinung, ist es sinnvoll, diese Eigenschaft im Bericht besonders zu unterstreichen, weil
der Unterricht von den fithrenden Lektoren des Wirtschafisingenieurinstitut von Sankt
Petersburger Polytechnischer Universitdt und Gastprofessoren aus der Europdischen Union
abgehalten wird.

Sachliche Fehler oder Ungenauigkeiten wurden im Expertengutachten fast nicht
beobachtet. Man kann nur Folgendes merken: - in der Regel halten die auslidndischen Lektoren,
die in diesem Studiengang titig sind, ihre Lehrveranstaltungen véllig ab und sind fiir
Studentenattestierung  verantwortlich (Management der internationalen Arbeitskriften -
Hermann Lassleben, Universitit Reutlingen, Management vom Export- und internationalen
Warenkauf — Roland Heger, Universitit Reutlingen, Unternehmerschaft — Marco van Helderen,
Freie Universitit Amsterdam). In besonderen Fillen halten die ausldndischen Lektoren einen
bestimmten und im Voraus verabredeten Teil des Fachs (Organisationstheoriec und
Organisationsbenechmen - Timo Pichkala, Technologische Universitdt Lappeenrante,
Management der internationalen Einkaufer und Lieferketten — Sarbani Bublu, ETN Ziirich).

Kurzes Statement der Universitit {iber die gegebenen Empfehlungen:

1. Im Abschnitt ., Beschreibung und Einschéitzung™ geben die Experte Empfehlungen {iber
Sicherstellung der transparenten Studiengangziele fiir Arbeitgeber, Studenten und Lektoren, eine
deutlichere Prigung der Ziele und ihrer Korrelation mit Praxis-orientierten Kompetenzen. Das
Wirtschaftsingenieurinstitut (WII) der Sankt Petersburger Polytechnischen Universitéit bedankt
sich bei der Kommission fir diese Empfehlungen. Hierbei sind die Vertreter der WII der
Meinung, es ist wichtig zu unterstreichen, dass die Ziele des Studiengangs und praxisorientierte
Kompetenzen in Lehr- und Lernmitteln des Studiengangs widerspiegelt sind: zum Beispiel, im



Module Handbook, wo alle Moduls des Studiengangs beschrieben sind, oder in ausfiihrlichen
Arbeitsprogrammen der Ficher und praktischen Lehrveranstaltungen des Studiengangs.
Arbeitsprogramme aller Fdcher und praktischen Lehrveranstaltungen der Studenten sind in
beiden Sprachen vorhanden: sowohl auf Russisch, als auch auf English. Module Handbook ist
auf der Webseite des Lehrstuhls (www.kafedrapik.ru/international-business-development) frei
verfiigbar. Fachgegliederte Lehr- und Lernmittel stehen den Studenten auf dem Fileserver mit
dem autorisierten Zugang zur Verfigung, Fiir Lektoren gibt es auch fachgegliederte
Arbeitsprogramme auf Russisch und Englisch im offentlich zugénglichen Internet. WII plant
auch eine besondere ausfiithrliche Broschiire iiber diesen Studiengang (neben Werbeflyer) zu
verdffentlichen, um den Studiengang aktiver unter den Arbeitsgebern zu férdern.

Im Abschnitt «Beschreibung und Einschitzung» empfehlen die Experte: «wom effektiv und
effizient das Bildungsprozess zu steuern miissen dic Bildungsprozessziele stindig kontrolliert
werden, insbesondere muss es deutliche Ziele geben, mit denen die Veranstaltungen zur
Realisierung ~ der  Universititsentwicklungsstrategie,  Analyse  der  Studenten- und
Arbeitgeberbefragungen/Meinungsumfragen verbunden 1wiirden (es ist notwendig, das
Sammiung- und  Analyseverfahren  der  Befragung/Meinungsumfrageergebnisse  zu
implementieren und ihre Korrelation sicherzustellen mit dem Ziel, die Ausbildung standig weiter
zu entwickeln und Arbeitsbeschaffung unter den Hochschulabsolventen zu analysieren) fiir
weitere Verbesserung des Studiengangs».

Das Wirtschafisingenieurinstitut der Sankt Petersburger Polytechnischen Universitat (WII)
driickt seine Dankbarkeit der Expertenkommission fiir die gegebene Empfehlung iber die
standige Kontrolle der Studiengangziele aus und wird eine Méglichkeit finden, sie in die Tat zu
setzen, um den Studiengang weiter zu entwickeln. Hinbei sind die Vertreter der WII der
Meinung, es ist wichtig zu merken, dass die Entwicklungsstrategie der Sankt Petersburger
Polytechnischen Universitdt mit dem nationalen Ziel der innovativen Wirtschaftsentwicklung
und Unterstiitzung der Arbeitsreserven in den Industriezweigen der Russischen Féderation,
sowie mit der Idee der Internationalisierung des Bildungsprozesses direkt verbunden ist. Der
Studiengang, der akkreditiert wird, wurde genau fiir die Entwicklung der Managerreserven im
Bereich Industrie geschaffen. In diesem Studiengang studieren gleichzeitig Jugendliche aus
verschiedenen Liandern. Es wurde moglich, weil die Ficher in der Fachrichtung Management
von der Sankt Petersburger Polytechnischen Universitit und ihren ausldndischen akademischen
Partnern gegenseitig anerkennt werden. Gemeinsame Unterrichtstatigkeit der Russischen und
auslindischen Lektoren fordert die Realisierung der Bildungsziele: die internationale Normen
des Managements den Studenten zu unterrichten.

WII widmet besondere Aufmerksamkeit der Befragung der Russischen und internationalen
Studenten, sowie Studiengangabsolventen: seitdem dieser Studiengang existiert bekommen wir
stdndig die Riickinformation. Dank den Ergebnissen der Studentenbefragungen wird der
Studiengang immer weiter entwickelt, die Information iiber die Karriereaufstiege der
Absolventen wird stindig aktualisiert. Die Befragung der Absolventen, die nach einigen
Monaten nach dem Ende des Studiums durchgefiihrt wird, muss aber deutlicher mit den Zielen
der Universititsstrategie verbunden sein. Die Filhrung des Studiengangs plant die Absolventen
nicht nur gerade nach dem Ende des Studiums, sondern auch in regelméfligen Zeitabstinden
(einmal in zwei Jahren) zu interviewen, sowie qualitative Forschungen zu veranstalten, wobei
nicht nur die Meinungen der Absolventen, sondern auch die von den Arbeitsgebern gesammelt
werden.

2. Im Abschnitt «Studiengangkonzept» geben die Experten eine Reihe von Empfehlungen
zur Forderung der Studiengangerkennbarkeit, zur bessere Transparenz der voraussichtlichen
Ergebnisse des Studiums im Ausland im Laufe eines Semesters, zur aktivere Heranziehung der
Studenten zu den wissenschaftlichen Untersuchungen und angewandten Forschungen. Das



Wirtschaftsingenieurinstitut  driickt scine Dankbarkeit der Expertenkommission fur die
gegebenen Empfehlungen aus und wird in der néchsten Zukunft die Maglichkeiten finden, sie in
die Tat zu setzten mit dem Ziel, den Studiengang weiter zu entwickeln. Die Empfehlung iiber die
Entwicklung der Variationsmoglichkeiten des Bildungsprozesses bleibt aber fiir die Vertreter der
WII nicht ganz klar, da es stehet eine Reihe der Wahlficher in jedem Semester des Studiengangs
den Studenten zur Verfligung. Im Abschnitt ,,Studiengangkonzept* empfehlen die Experten auch
das Folgende: ,Um den Studentenbedarf an Zugdnglichkeit zur Information tiber den
Studiengang zu decken ist es empfohlen den Modulinhalt des Studienplans in moglichst
kompakte, strukturierte und fiir Studenten zugdngliche Form zu bringen“, Die Vertreter der WII
sind der Meinung, dass diese Empfehlung nicht ganz angebracht ist, da es gibt ein ausfiihrliches
Module Handbook, wo die Struktur und Zusammenfassung der Einzelteile des Studiengangs
beschricben sind. Es wurde speziell entwickelt, um die Zuginglichkeit zu der Information
sicherzustellen. Dieses Dokument ist nicht ein obligatorisches Lern- und Lehrmittel in der Sankt
Petersburger Polytechnischen Universitiit, aber es wurde speziell geschaffen, um einen freien
Zugang zu der Information iiber den Studiengang in einer kompakten und gut strukturierten
Form sicherzustellen. Die Studenten haben eine Moglichkeit, sich mit diesem Dokument im
Internet vor der Immatrikulation und im Laufe des Studiums bekanntzumachen.

3. Im Abschnitt «Implementierung» gibt die Kommission eine Reihe der Empfehlungen
iiber die Entwicklung der transparenteren Auswahlkriterien der Lehrer, die in dem Studiengang
titig werden, iiber die Systematisierung der beruflichen Weiterbildung der Lehrer, iiber einen
schnelleren Empfang der akademischen Grade von der Lehrerschaft, iiber die Implementierung
der angemeldeten Bedingungen fir die inklusive Bildung in diesem Studiengang, iiber die
langere Offnungszeit der Bibliothek, so dass sie Studenten effektiver mit dem Biicherbestand der
Bibliothek arbeiten konnten. Das Wirtschaftsingenicurinstitut der Sankt Petersburger
Polytechnischen Universitit driickt seine Dankbarkeit der Expertenkommission fiir die
gegebenen Empfehlungen aus und wird die Mdglichkeiten finden, sie in der néchsten Zukunft in
die Tat zu setzen, um den Studiengang weiter zu entwickeln. Im Abschnitt ,,Implementierung™
empfehlen die Experten auch das Folgende: wnan soll die Zugdnglichkeit der Information iiber
die Anforderungen fiir Zulassungspriifungen fiir diesen Studiengang gewdhrleisten®. WII ist der
Meinung, dass diese Empfehlung nicht véllig angebracht ist, da die Bewerber haben eine
Maglichkeit, die Information {iber Zulassungspriifungen auf den Web-Seiten der Universitit und
des Lehrstuhls zu bekommen. Falls etwas ihnen nicht klar ist, kdnnen sie entweder im
personlichen Gesprich oder per Skype Fragen stellen. Ein Gesprich wird jedem Bewerber
angesetzt, wenn er/sie ein Interesse fiir den Studiengang hat.

4. Im Abschnitt «Qualititsmanagement» gibt die Expertenkommission eine Rethe der
Empfehlungen iiber die Entwicklung der deutlichen Ziele der Analyse der
Befragungen/Umfrageergebnisse, iiber die ganzzahlige Teilung der Fachkrediten, iber die
Ergebnisse des Qualitétssicherungssystems innerhalb der Universitit, iiber eine aktivere und
besser systematisierte Arbeit zur Marketingforderung des Studiengangs unter den moglichen
Lektoren, iiber einen besseren Zugang zur Information iber die Lehrer, Arbeitsgeber und
Leistungen des Studiengangs. Das Wirtschaftsingenieurinstitut driickt seine Dankbarkeit der
Kommission fiir die gegebenen Empfehlungen aus und wird die Maoglichkeiten finden, sie in der
nichsten Zukunft in die Tat zu setzen um den Studiengang weiter zu entwickeln. Im Abschnitt
_Implementierung” empfehlen die Experten auch das Folgende: ,es ist notwendig, das
Verfahren der Sammlung und Analyse der Befiragung/Umfrageergebnisse zu implementieren und
ihre Korrelation sicherzustellen um die Qualitit der Bildung stindig zu verbessern”. WII ist der
Meinung, dass diese Empfehlung nicht vollig anpassend ist, da die Weiterentwicklung des
Studiengangs basiert sich, in der ersten Linie, auf schriftlicher Befragung der Studenten am Ende
des Semesters, die regelmaBig durchgefiihrt wird, sowie auf miindlicher Befragung der
Absolventen nach einigen Monaten nach dem Ende des Studiums. An der Sammlung und
Analyse der Datei werden Koordinator, Tutor und Studenten selbst teilnehmen. Die Analyse der



Wir méchten uns noch einmal bei der Expertenkommission ausdriicklich bedanken fiir
die groBe hochqualifizierte Arbeil, die sie geleistet hat um das Gutachien zu der Frage der
Akkrediticrung des internationalen Studiengangs auf English in der Fachrichtung
Management“ (38.04.02). Profil ,,Entwicklung des Auslandsgeschiifis“ vorzubereiten
und auszustellen.

Direktor WII V.A.Leventsov



